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�/�v�š�Œ�}���µ���Ÿ�}�v 

The �D���Œ�l���Ÿ�v�P�����v�����d�}�µ�Œ�]�•�u���'�Œ�}�µ�‰ at the University of Canterbury has a longstanding 

�]�v�š���Œ���•�š���]�v�����‰�‰�o�]�����Ÿ�}�v���}�(���•�Ç�•�š���u�•���š�Z�]�v�l�]�v�P���]�v���u���Œ�l���Ÿ�v�P�U�����}�v�•�µ�u�‰�Ÿ�}�v�U�����v�����š�}�µ�Œ�]�•�u���•�š�µ���]���•��

(Aquino ���š�����o�X�U���î�ì�í�ô�V���&�]�v�•�š���Œ�Á���o�����Œ���˜���<�µ�‰�‰���o�Á�]���•���Œ�U���î�ì�î�ì�V���,���o�o�U���î�ì�î�î�V���,�µ���v�P�����š�����o�X�U���î�ì�î�î�V��

�<���u�‰���Œ���˜�������o�o���v�Ÿ�v���U���î�ì�î�ì�V���<���v�v�����Ç�U���î�ì�í�ó�V���K�Ì���v�v�������š�����o�X�U���î�ì�í�ô�V���D�}�Œ�Œ�]�•�Z�����š�����o�X�U���î�ì�î�ì�V���W�Œ���Ç���P�U��
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studies context a�v���������Ç�}�v�����]�•���Œ�]�P�}�Œ�}�µ�•�o�Ç�����Æ���u�]�v���������v�������]�•���µ�•�•�����X���/�š�����]�u�•�����š�����v�•�Á���Œ�]�v�P���š�Z����
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How can employing and applying the concept of ecosystems assist with solving society’s 

big challenges or wicked problems? 
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10:20 am – 11:00 am: Morning Tea 

�í�í�W�ì�ì am – �í�í�W�î�ì ���u�W �^�v���‰�•�Z�}�š���<���Ç�v�}�š����4�W�������^�}���]���o���^���]���v�������W���Œ�•�‰�����Ÿ�À�����}�(�������}�•�Ç�•�š���u�• 
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�í�í�W�î�ì�����u��– �í�í�W�ð�ì���‰�u�W �^�v���‰�•�Z�}�š���<���Ç�v�}�š����5�W�������D���Œ�l���Ÿ�v�P�����v�����d�}�µ�Œ�]�•�u���W���Œ�•�‰�����Ÿ�À�����}�(��

Ecosystems �~�D���Œ�l���Ÿ�v�P���˜���d�}�µ�Œ�]�•�u���'�Œ�}�µ�‰�• 

�í�í�W�ð�ì am – �í�î�W�í�ñ �‰�u�W Expert �W���v���o���}�v�������}�•�Ç�•�š���u�• �Á�]�š�Z���<���Ç�v�}�š�����^�‰�����l���Œ�• �~���Z���]�Œ�W���:�‚�Œ�P��

�&�]�v�•�š���Œ�Á���o�����Œ�• 

12:15 pm – 1:30 pm: Finger Food Lunch 

�í�W�ï�ì���‰�u��– �ñ�W�ì�ì �‰�u�W �W���‰���Œ���^�v���‰s�Z�}�š�•���~�/�v���]�À�]���µ���o���W�Œ���•���v�š���Ÿ�}�v�•���~�í�ì���u�]�v�•���}�(���t�}�Œ�l-in-



 

�ï�W�ï�ì pm – �ï�W�ð�ñ �‰�u�W Slot �ó�W��Exploring service ecosystem



 

�õ�W�ð�ñ��am – �í�ì�W�ì�ì ���u�W �^�o�}�š���í�ò�W��



 

�ð�W�ì�ì pm – �ò�W�ì�ì���‰�u�W �&�Œ�������d�]�u�����l���d�Œ���À���o���d�]�u�����š�}�����]�v�v���Œ���s���v�µ��
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